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Introducción

La inteligencia artificial generativa cambió la forma en que muchos abogados

trabajan: permite buscar jurisprudencia y analizar casos mucho más rápido,

redactar borradores en minutos y resumir expedientes y documentos

en segundos.

Sin embargo, usar IA también implica ciertos riesgos.

La mayoría de los problemas que aparecen en el ejercicio profesional vienen

de un mismo lugar: usarla sin entender qué es, cómo funciona y cuáles son

sus limitaciones.

Esta guía está pensada justamente para cerrar esa brecha: darte las herramientas

para entender qué es la IA, cómo funciona y cuáles son sus límites, y así usarla

con criterio y sin riesgos innecesarios.

L A  I D E A  Q U E  S O S T I E N E  T O D A  E S T A  G U Í A

La IA no reemplaza el criterio jurídico. Lo acelera. Usada bien, te ahorra horas.
Usada mal, te puede costar un caso.
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01 Qué es la IA (y qué no es)

LA IDEA ESENCIAL

La IA generativa –ChatGPT, Claude, Gemini y similares– no piensa. No interpreta. No entiende

lo que vos le decís en el sentido en que lo entendería un colega.

Lo que hace es predecir, palabra por palabra, cuál es la respuesta estadísticamente más

probable a tu pregunta, en base a los millones de textos que leyó durante su entrenamiento.

UNA ANALOGÍA ÚTIL

Cuando alguien te dice “Hip, hip…”, tu cerebro completa solo: “hurra”. No lo pensaste, lo

predijiste por frecuencia. La IA hace algo parecido, pero a gran escala y con todo el lenguaje

a la vez.

Pasa algo parecido cuando te preguntan “¿qué toma la vaca?”: es probable que respondas

“leche”, aunque las vacas claramente no toman leche. La asociación entre las palabras “vaca”,

“tomar” y “líquido” induce a decir eso. Por eso es muy importante entender cómo funciona

la IA: para identificar los casos en los que puede cometer estos errores, entender por

qué los comete cuando los comete, y no terminar desconfiando de la herramienta de

manera generalizada.

¿DE DÓNDE SACA TODO LO QUE SABE?

Las IAs generalistas se entrenan con prácticamente todo el contenido que circula por

internet: foros, blogs, Wikipedia, libros, artículos académicos, publicaciones oficiales, redes

sociales. Material formal y material informal, mezclado.

Para vos esto tiene consecuencias muy concretas. Cuando le preguntás sobre derecho

argentino, la IA puede contestarte mezclando conceptos del derecho español, mexicano

o estadounidense que se parecen al nuestro pero no son lo mismo. Puede traerte citas

de códigos derogados, foros de estudiantes o blogs de opinión sin distinguirlos de

fuentes formales. 
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¿POR QUÉ ESTO IMPORTA PARA VOS?

Porque la IA no sabe si lo que dice es correcto. No tiene una noción interna de “verdad”. Su

objetivo es producir una respuesta plausible, no una respuesta verdadera. En la mayoría de

los temas no es un problema. En derecho –donde un dato falso puede arruinar un escrito– es

la limitación más importante de todas.

C O N C E P T O  C L A V E

La IA no piensa como un juez o un abogado. Es un sistema estadístico que
predice palabras. No interpreta: asocia patrones.

D A T O  Ú T I L

La IA alucina menos cuando tiene delante la información que necesita. Si el material

correcto ya está en la conversación, su sistema predictivo casi no tiene que “generar” la

respuesta: se apoya en lo que tiene a la vista. Por eso preguntarle sobre un texto que

vos le pegás es mucho más seguro que pedirle que responda con su “conocimiento

genérico” –ese que, como vimos, sale de todo internet mezclado–.

CÓMO TRABAJA NINO LEGAL

Sobre ese principio trabaja una IA jurídica como NINO Legal. En lugar de responder

desde “todo internet”, se apoya únicamente en una base de datos jurídica

cuidadosamente curada y en fuentes oficiales confiables y verificadas. Antes de

contestar, trae esa información al contexto de la conversación y responde sobre esa

base –con la fuente original a un click para que la verifiques vos–.
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02 L O  Q U E  T E N É S  Q U E  C O N O C E R

Las limitaciones de la IA

ALUCINACIONES ·  CITAS INVENTADAS

Es lo más peligroso para un abogado. La IA puede entregarte fallos, autos, doctrina y

artículos con número, fecha y datos que no existen. Como lo explicamos más arriba, la IA

generativa está configurada para responder de manera predictiva. Así, predice qué cita “se

parecería” a una respuesta correcta. El resultado es una cita inventada que suena

absolutamente real.

¿Cuándo pasa más? Cuando le pedís jurisprudencia o doctrina específica de forma cerrada y

absoluta. Ejemplo: “Dame jurisprudencia de …”, o “Agrégale jurisprudencia a mi escrito”.

Cuanto más le exigís una respuesta, más probable es que la invente para complacerte. Por el

contrario, si le consultas si tiene jurisprudencia real y verificable sobre un tema, la IA tiene

lugar para responderte que no la tiene.

FALLA EN CÁLCULOS JURÍDICOS

Los modelos actuales calculan bien sumas y restas básicas. Pero los cálculos jurídicos no son

solo aritméticos: muchas veces requieren identificar los hechos y ubicar la norma correcta o

la tasa de interés aplicable. Ese razonamiento es donde la IA puede fallar.

Lo mismo pasa con los plazos de prescripción o perención: para responder bien necesita

identificar el supuesto de hecho, ubicar la norma que estableció el plazo, y saber desde

cuándo corre y si se suspendió o interrumpió.

Esto no quiere decir que siempre haga mal los cálculos o responda mal a estas preguntas,

sino que es importante prestar especial atención y control a las respuestas que requieran

estas tareas.

NO INTERPRETA NORMAS

La IA tampoco interpreta normas. Si tu pedido requiere integrar artículos dispersos, aplicar

una excepción o entender el espíritu de una norma frente a su letra, va a darte una respuesta

que suena bien pero que muchas veces es incorrecta. En estos casos el control humano no

es opcional: redoblálo sobre todo lo que genere.
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VENTANA DE CONTEXTO LIMITADA

Cada modelo tiene un tope de cuánta información puede procesar y recordar en una

conversación. Si le subís un expediente muy extenso, va a “olvidar” o “resumir de más”

algunas partes mientras responde. Y si arrancás un tema nuevo dentro de un mismo chat

largo, va a mezclar contextos. Por eso, cada vez que cambies de tema, conviene iniciar una

conversación nueva.

SU CONOCIMIENTO ESTÁ CONGELADO EN EL TIEMPO

Los modelos se entrenan hasta cierta fecha. Las reformas normativas y los cambios

jurisprudenciales posteriores no forman parte de lo que saben, y por eso responden sin

tenerlos en cuenta –sin avisarte que están desactualizados–.

LAS CITAS SON OPACAS

Aunque a veces las respuestas de la IA incluyan un link, suele ser difícil saber de dónde sale

exactamente cada parte de la respuesta. A veces toman un dato de una fuente y el resto lo

generan, porque así funciona la tecnología. La atribución es, por diseño, imprecisa.

E N  U N A  L Í N E A

Alucinaciones, cálculos, interpretación, contexto limitado, conocimiento
congelado y citas opacas: seis límites que en derecho se cobran su precio.

Ninguna de estas limitaciones vuelve inútil a la IA. Solo marcan dónde tu control

profesional pasa de recomendable a indispensable. Las próximas dos secciones son,

justamente, sobre cómo trabajar dentro de esos límites.
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03 P R O M P T I N G

Cómo preguntarle bien

El “prompting” se aprende rápido, pero hay reglas concretas que conviene incorporar desde

el primer uso. Un prompt potente combina cuatro elementos.

ANATOMÍA DE UN BUEN PROMPT

ELEMENTO QUÉ INCLUYE EJEMPLO

Rol Qué papel debe asumir la

IA.

“Actuá como un abogado laboralista argentino con

experiencia en juicios por despido.”

Contexto Detalles relevantes del

caso o consulta. Si es

posible, mencioná los

conceptos teóricos que

querés que aplique. La IA

necesita contexto para

responder con precisión.

“Trabajador registrado 8 años, en CABA, en un

comercio. Despido sin causa.”

Tarea Qué querés exactamente.

Que investigue, que

redacte, que controle, etc.

“Listame los hechos que tengo que probar y los
rubros indemnizatorios.”

Formato Cómo querés la respuesta. “Lista numerada, un párrafo breve por rubro.”

Los cuatro juntos, en un solo mensaje, transforman una respuesta genérica en una útil. El

que escribe “haceme una demanda laboral” y el que combina los cuatro elementos obtienen

resultados de calidad muy distinta.

N I N O L E G A L .CO M  ·  I A  PA R A  A B O G A D O S 08



NINO
LEGAL 0 3  ·  C Ó M O  P R E G U N T A R L E  B I E N

PREGUNTA CERRADA VS .  PREGUNTA ABIERTA

Es probablemente el cambio que mejora más tus resultados.

C E R R A D A  ·  R I E S G O S A

“Dame jurisprudencia de la Cámara

Civil y Comercial de Córdoba sobre

incumplimiento contractual.”

→ Alta probabilidad de inventar fallos.

A B I E R TA  Y  CO N D I C I O N A L  ·  S E G U R A

“¿Tenés jurisprudencia de la Cámara Civil y

Comercial de Córdoba sobre incumplimiento

contractual? Si no la tenés, decímelo en vez

de inventar.”

→ Si no la tiene, lo admite. Si la tiene, la lista.

GENERALIZAR Y ABSTRAER

Si la IA está respondiendo cualquier cosa o alucinando, una buena estrategia es reformular el

caso en términos más generales. Mucho mejor, si le indicás los conceptos teóricos que

querés que aplique. De “mi cliente chocó con su Fiat 600 en la 9 de Julio llevando 20 maples

de huevos” a “accidente de tránsito en CABA con pérdida de mercadería valuada en $X”.

La IA trabaja mejor con conceptos generales que con detalles específicos que la confunden.

DIVIDIR TAREAS COMPLEJAS EN PASOS

Pedirle “redactame una demanda” sin más es invitar a la alucinación y a un resultado

subóptimo. Mejor dividir la tarea en pasos:

F Ó R M U L A  M Í N I M A  D E  U N  B U E N  P R O M P T

Rol + Contexto + Tarea + Formato + “Si no estás seguro, aclaralo.”
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¿Cuáles son los requisitos de procedencia de una acción por daños en el marco de una

relación de consumo?

01

¿Qué jurisprudencia relevante existe en Argentina sobre este tipo de acciones? Si no

estás seguro, indicalo.

02

Armemos un esquema de demanda con base en toda la información que buscamos.03

Redactemos juntos el borrador con esos datos, en tono jurídico formal. Hagamos

hincapié en el “deber de seguridad” de los proveedores.

04
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04 Seguridad y
confidencialidad

Los datos del cliente no son tuyos: son parte del secreto profesional. La IA no cambia

esa obligación.

TRES REGLAS BÁSICAS

A N T E S  D E  E N V I A R L E  A L G O  A  U N A  I A ,  H A C E T E  T R E S  P R E G U N T A S

¿Esta información identifica a un cliente concreto? · ¿Se filtran datos sensibles (DNI, salud,

montos, situación procesal)? · ¿La herramienta puede usar este contenido para entrenar el

modelo? Si la respuesta a alguna es sí: anonimizá o no lo subas.
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No subir documentos con datos sensibles a IAs públicas.

La mayoría de las versiones gratuitas lo que le subís para entrenar futuros modelos. Eso

incluye datos de tu cliente, números de causa identificables, nombres, montos y todo lo

que entregues.

01

Anonimizar antes de subir.

Reemplazar nombres por iniciales o “Cliente A”, domicilios por “ciudad X”, números de

causa por marcadores genéricos. La IA igual te entiende y vos no exponés a tu cliente.

02

No te confíes por pagar: verificá la política de cada herramienta.

El error común es pensar “si es paga, no usa mis datos”. No es tan simple: que entrene o

no con tu información depende del tipo de producto (consumidor vs. empresa) y de la

configuración de tu cuenta, no solo de si pagás. Antes de incluir información profesional,

leé la política de datos de esa herramienta y revisá la configuración de privacidad de

tu cuenta.

03
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EL CONTROL HUMANO NO ES OPCIONAL

Todo lo anterior se resume en un solo principio, y es el más importante de la guía: la IA

genera, pero la responsabilidad es siempre tuya. La firma, la matrícula y el deber

profesional no se delegan en una herramienta. Ante el cliente, la contraparte o el juez, el/la

que responde sos vos.

Por eso conviene tratar cada respuesta de IA como lo que es: un borrador, un insumo de

trabajo –nunca un producto terminado–. Es material para revisar y hacer propio, no para

copiar y pegar. Esto no es desconfianza hacia la herramienta: es método profesional, el

mismo que aplicás al borrador de un colega junior o a un escrito propio antes de presentarlo.

En concreto, antes de que cualquier salida de IA llegue al expediente o al cliente: verificá

toda cita, fallo y norma en su fuente original; rehacé los cálculos por tu cuenta; y pasá todo

por tu criterio jurídico, que es lo único que la IA no puede aportar. Una buena herramienta

no reemplaza ese control: lo hace más rápido. Cuando la IA te muestra la fuente oficial de

cada afirmación –como lo hace una IA jurídica seria como NINO Legal–, verificar deja de ser

trabajo de detective y pasa a ser un clic. Pero el último filtro, el del criterio, sigue siendo tuyo.

E L  C O N T R O L  H U M A N O  N O  E S  O P C I O N A L

La IA genera, pero la responsabilidad es siempre tuya.

N I N O L E G A L .CO M  ·  I A  PA R A  A B O G A D O S 11



NINO
LEGAL 0 5  ·  G E N E R A L I S T A  O  I A  J U R Í D I C A

05 L A  H E R R A M I E N T A  A D E C U A D A

Generalista o IA jurídica

Por IAs generalistas nos referimos a ChatGPT, Claude, Gemini y similares. Son herramientas

potentes y útiles. La clave no es si son “buenas” o “malas”, sino para qué tarea. La regla es

simple: la generalista trabaja muy bien sobre el texto que vos le das o en tareas de lenguaje.

Pero, se vuelve riesgosa cuando le pedís que aporte derecho  que ella tendría que conocer.

T E  A L C A N Z A  U N A  G E N E R A L I S TA

Tareas donde no necesita conocer derecho, solo

procesar lo que vos le pasás o usar su habilidad con

el lenguaje:

N E C E S I TÁ S  U N A  I A  J U R Í D I C A

Tareas donde la herramienta tiene que aportar

derecho real, verificable y argentino:

Acá es donde todas las limitaciones de la sección 2 —alucinaciones, mezcla de

jurisdicciones, conocimiento congelado, citas opacas— se cobran su precio. No son

detalles: son la razón por la que una generalista no es la herramienta adecuada

para fundamentar.
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Mejorar la redacción de un borrador que

vos escribiste.

Resumir o sintetizar un documento que

vos le pegás.

Reformular, ordenar o simplificar ideas.

Hacer una lluvia de argumentos o

contraargumentos.

Traducir o explicarte un concepto general

para entenderlo (no para citarlo).

Buscar jurisprudencia aplicable a tu caso.

Citar normas y fallos que después tenés

que poder verificar.

Analizar un caso desde una

perspectiva jurídica.

Trabajar dentro de un fuero y jurisdicción

determinados, sin mezclar.

Cualquier cosa que vaya al escrito o al

cliente como fundamento.
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C O M P A R A T I V A

¿Qué cambia con NINO
Legal?

I A  G E N E R A L I STA N I N O  L E G A L

Aprende de Reddit, foros y blogs de cualquier

país. Para el modelo, pesa lo mismo una

opinión anónima que un fallo de la Corte.

Solo trabaja con fuentes oficiales y verificadas.

Base curada por especialistas.

Mezcla derecho de distintos países (argentino,

español, mexicano) y de distintas jurisdicciones

internas (Nación, Córdoba, Salta, CABA), sin

distinguir cuál aplica.

Responde con información exclusiva de la

jurisdicción seleccionada, sin riesgo de

confusiones.

Su conocimiento queda congelado en la fecha

de entrenamiento del modelo. Las reformas

posteriores no existen para él.

Base actualizada a diario con normativa y

jurisprudencia vigentes.

Aunque cite un link, muchas veces solo obtuvo

parte de la información de allí; el resto lo

generó (alucinó).

Siempre permite abrir el texto completo de la

norma o del fallo original. Podés verificarlo vos

mismo con un clic.

Si no encuentra información, la genera

(alucina). La IA es generativa: está diseñada

para comportarse así.

Si no tiene información confiable, te lo dice. No

inventa.

E N  R E S U M E N

La generalista es excelente con el lenguaje. Para fundamentar con derecho
real y verificable, necesitás una IA jurídica.

ninolegal.com

PROBAR NINO LEGAL →
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Checklist rápido
Tres momentos, tres listas. Pasalo por acá antes de incorporar una respuesta de

IA a tu trabajo.

Antes
D E  U S A R  I A  E N  U N  C A S O

Durante
M I E N T R A S  T R A B A J Á S

Después
A N T E S  D E  Q U E  S A L G A

“La IA genera, pero la responsabilidad es siempre tuya.”
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Anonimicé los datos

sensibles del cliente.

Elegí la herramienta

adecuada para la tarea.

Definí un prompt con rol,

contexto, tarea y formato.

Le pedí explícitamente

que me avise si no

está segura.

Estoy dividiendo la tarea

en pasos en vez de pedir

todo de una.

Empecé un chat nuevo si

cambié de tema.

Verifiqué toda cita, fallo y

norma en su fuente original.

Revisé los cálculos

manualmente.

Pasó por mi criterio antes de

salir hacia el cliente o el

expediente.




